Datenschutz

Nach den Vorgaben des Schweizer Bundesgesetzes Giber den Datenschutz
(Datenschutzgesetz — DSG)

1. Identitat und Kontaktdaten

Verantwortlich im Sinne des DSG ist:

Al Mastery Hub
Bremgartenstrasse 20
Wohlen 5610
+41798988281

info@aimasteryhub.ch

2. Bereitstellung der Webseite (Logfiles)

Wenn Sie auf unsere Webseiten zugreifen, d. h. selbst wenn Sie sich nicht registrieren
oder anderweitig Informationen Ubermitteln, werden automatisch Informationen
allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art
des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-
Service-Providers, lhre IP-Adresse, Referrer-URL, Datum und Uhrzeit des Zugriffs und
ahnliches.

Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken bearbeitet:

Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Webseiten
Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Webseiten

Sicherstellung und Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat, insbesondere zur
Missbrauchserkennung

zur technisch fehlerfreien Darstellung und Optimierung unserer Webseiten

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine
Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen Personendaten des Nutzers findet
nicht statt. Wir verwenden lhre Daten nicht, um Ruckschlusse auf lhre Person zu ziehen.



Allerdings behalten wir uns vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Uberprufen, sollten
konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

3. Kontaktaufnahme

Auf unserer Webseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fur die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nehmen Sie diese Mdglichkeit wahr, so werden
die in der Eingabemaske eingegeben Personendaten an uns ubermittelt und
gespeichert. Die Verarbeitung lhrer Personendaten dient uns allein zur Bearbeitung lhrer
Anfrage.

Zum Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten Gbermittelt
und gespeichert:

Datum und Uhrzeit der Anfrage
Die URL, von der die Anfrage erfolgte

Die IP-Adresse

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellten E-Mail-Adressen maoglich.
In diesem Fall werden die mit der E-Mail ibermittelten Personendaten des Nutzers
gespeichert. Hierzu zahlen:

Datum und Uhrzeit der Anfrage

Die URL, von der die Anfrage erfolgte

Die IP-Adresse

Informationen Uber die an der E-Mail-Kommunikation beteiligten Server

Zudem kdnnen Sie Uber die bereitgestellte Telefonnummer Kontakt zu uns aufnehmen.
Hierbei erheben wir Protokolldaten, die Ihre Telefonnummer und die Dauer des
Gesprachs beinhalten. Wir zeichnen Gesprache grundsatzlich nicht auf.

4. Registrierung



Auf unserer Webseite bieten wir lhnen die Moglichkeit, sich unter Angabe lhrer
Personendaten zu registrieren. Wir speichern alle Daten, die Sie im Rahmen des
Registrierungsprozesses eingeben, namentlich

Vorname, Nachname
E-Mail-Adresse
Passwort

Das Passwort wird verschlisselt gespeichert und kann weder von uns noch von unseren
Dienstleistern eingesehen werden.

Zum Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:

IP-Adresse
Datum und Uhrzeit der Registrierung

Ilhre Registrierung ist fur das Bereithalten bestimmter Inhalte und Leistungen auf unserer
Webseite erforderlich.

Alle Registrierungen werden entweder durch das «Double-Opt-in» Verfahren oder durch
eine kritische manuelle Prufung auf Plausibilitat Gberpruft. Beim «Double-Opt-in»
Verfahren wird ein Verifizierungs-Link an die angegebene E-Mail-Adresse gesendet. Erst
nach dem Klicken auf diesen Link wird der registrierte Account freigeschaltet. Bei der
manuellen Prufung erfolgt ein Abgleich mit dem Benutzerverzeichnis unserer Firma.

5. Newsletter

Wir versenden keine regelmassigen Newsletter. Gelegentlich Ubermitteln wir an die uns
zur Verfligung gestellten E-Mail-Adressen wichtige Informationen im Zusammenhang mit
unseren (Web-) Dienstleistungen.

Als registrierter Benutzer haben Sie die Moéglichkeit, einen Newsletter zu abonnieren. Fur
dieses Newsletter-Abonnement kommmt das oben erwahnte «Double-Opt-in» Verfahren
nicht zur Anwendung, denn das Abonnement kann nur durch registrierte Personen
abgeschlossen werden. Es ist jederzeit moglich, das Newsletter-Abonnement zu
beenden.



Wir werten lhr Lese- und Nutzungsverhalten in unseren Newslettern nicht aus.

6. Empfanger der Daten

Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt.

Unsere Webseite wird von in- und teilweise auch auslandischen Dienstleistern gewartet,
die als unsere Auftragsbearbeiter tatig werden. Diese Dienstleister konnen Daten
erhalten oder einsehen, sofern sie die Daten zur Erfullung ihrer jeweiligen Leistung
bendtigen (z.B. IT-Supportdienstleistungen). Samtliche Dienstleister sind vertraglich
dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln.

Eine Bearbeitung der Daten findet ausschliesslich innerhalb der Schweiz statt.

7. Cookies

Ein Cookie ist ein kleiner Datensatz, der beim Besuch einer Webseite erstellt und auf
dem System des Nutzers zwischengespeichert wird. Wird der Server dieser Webseite
erneut von diesem System aufgerufen, sendet der Browser das zuvor empfangene
Cookie wieder zuruck an den Server. Der Server kann die durch dieses Verfahren
erhaltenen Informationen auswerten. Durch Cookies kann insbesondere das Navigieren
auf einer Webseite erleichtert werden.

Cookies helfen dabei, eine Webseite nutzbar zu machen, indem sie Grundfunktionen
wie Seitennavigation und Zugriff auf sichere Bereiche der Webseite ermadglichen.

(1) Technisch notwendige Cookies

Einige Funktionen unserer Internetseite kbnnen ohne den Einsatz von Cookies nicht
angeboten werden. Fur diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem
Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Wir setzen Cookies zu folgenden Zwecken ein:



In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und Ubermittelt:

Einwilligungsmanagement
Spracheinstellungen

Log-In-Informationen

Registrierung

(2) Technisch nicht notwendige Cookies

Wir verwenden auf der Webseite keine Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der
Nutzer ermoglichen.

(3) Webanalyse Technologien

Wir nutzen keine Webanalyse Technologien wie Matomo oder Google Analytics.

8. Rechte der betroffenen Person

Wir verpflichten uns, die erhobenen Daten gemaf den technischen und
organisatorischen Anforderungen der Datenschutzgesetzgebung zu schutzen. Dazu
gehort unter anderem:

Die Speicherung der Daten auf gesicherten Servern innerhalb der Schweiz.
RegelmaBige Uberpriifung und Aktualisierung der SicherheitsmaBnahmen.

Automatische und manuelle Loschung aller personenbezogenen Daten, sobald der
Zweck ihrer Verarbeitung erfiillt ist (z. B. nach Uberpriifung der Lizenzverldngerung oder
nach Beendigung der Vertragsbeziehung).

Nutzer konnen jederzeit die Loschung ihrer Daten beantragen, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen oder vertraglichen Verpflichtungen dagegen sprechen.

9. Rechte der betroffenen Person
Sie haben die folgenden Rechte in Bezug auf Personendaten, die Sie betreffen:

das Recht, Auskunft daruber zu erhalten, welche Personendaten wir von lhnen
speichern und wie wir diese bearbeiten

das Recht auf Herausgabe einer Kopie lhrer Personendaten in einem gangigen Format



das Recht auf Berichtigung lhrer Personendaten
das Recht auf Loschung lhrer Personendaten
das Recht, Bearbeitungen Ihrer Personendaten zu widersprechen

Beachten Sie bitte, dass flr diese Rechte Ausnahmen gelten. Soweit rechtlich zulassig,
konnen wir Ihre Anfrage zur Ausibung dieser Rechte ablehnen.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie
jederzeit uns gegenUber widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die
Zukunft wirkt. Bearbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht
betroffen.

Fur eine Auskunft Uber die von uns bearbeiteten Personendaten senden Sie lhr
Auskunftsbegehren bitte an die eingangs erwahnter Adresse.

Sie haben ausserdem das Recht, beim Eidgenossischen Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB) eine Beschwerde einzureichen.

Diese Datenschutzerklarung wurde mit Hilfe von www.activemind.ch erstellt — den
Experten fur Datenschutz und Informationssicherheit.



